
Privatsphäre und Datenschutz

Datenschutzgarantie

Die Firma Peter Elsner, Bergstrasse 14, A-6832 Zwischenwasser vertreibt 
Waren und Dienstleistungen über elektronische Medien. Die Erhebung, 
Verarbeitung und Nutzung Ihrer Kundendaten erfolgt nach den strengen 
Vorgaben des österreichischen Datenschutzrechts. Die erhobenen Daten werden 
von uns nur soweit genutzt, wie dies für die Durchführung des mit Ihnen 
abgeschlossenen Geschäftes und die Pflege der daraus resultierenden 
Kundenbeziehung erforderlich ist, gesetzlich zulässig und von Ihnen gewünscht 
ist.

Übertragung und Speicherung Ihrer Daten

Ihre persönlichen Daten werden erst bei der Kontoeröffnung in unsere 
Datenbank übertragen.

Die von Ihnen abgesandten Bestellungen werden per eMail versendet.

Wie nutzen wir Ihre Daten bei der Bestellung?

Wenn Sie eine Bestellung vornehmen oder andere Dienstleistungen in Anspruch 
nehmen, benötigen wir für die Abwicklung Ihre Anschrift und Telefonnummer 
(für evtl. Rückfragen und zur Überprüfung Ihrer Versandadresse). Diese Daten 
werden von uns dazu verwendet, die bestellten Leistungen ordnungsgemäss zu 
erbringen. Hierzu ist es je nach Leistung auch erforderlich, daß die Angaben an 
die eigene Handelsorganisation, an Handels- oder Dienstleistungspartner von 
Peter Elsner weitergegeben werden (z.B. an ein Transportunternehmen wie die 
Österreichische Post für die Zustellung von Waren).

Wie nutzen wir Ihre Daten für mehr Service?

Ihr Vertrauen ist uns wichtig, daher sind Sie bei Peter Elsner Herr über Ihre 
Daten. Das heißt, Sie bestimmen über den Grad an Service, den Sie gerne von 
uns in Anspruch nehmen wollen. Wir bieten Ihnen die folgenden Funktionen an:

Melden Sie sich als Kunde an. Sie können dann unsere erweiterten 
Kundenservices nutzen.

Personalisieren Sie unseren OnlineShop soweit Sie möchten über das von Ihnen 
festgelegte Profil. Den Umfang der uns zur Verfügung gestellten Informationen 
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bestimmen Sie selbst und können diese jederzeit ändern. Mit dem Profil 
erhalten Sie einen auf Ihre Präferenzen Bedürfnisse zugeschnittenen Shop.

Um das Einkaufen zu erleichtern und Ihnen Ihre Online-Zeit zu sparen, können 
Sie mit Ihrem Profil auch Rechnungs- und Lieferanschriften angeben. So können 
Sie Folgebestellungen bei uns leichter und bequemer abwickeln.

Zur Nutzung dieser Services erklären Sie sich im Zuge der Anmeldung oder 
Bestellung damit einverstanden, daß wir Ihre Stammdaten, Bestelldaten und 
Daten über die Nutzung unseres Onlineshops für Zwecke der Beratung, 
Werbung, Marktforschung sowie bedarfsgerechten Gestaltung der Angebote 
erhebt, verarbeitet und nutzt. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt 
jedoch in keinem Fall!

Wenn Sie Auskünfte oder Informationen wünschen oder die von Ihnen erteilte 
Einwilligung widerrufen wollen, steht Ihnen unser Kundenservice unter der 
Email-Adresse info@elsner-electronic.com oder telefonisch unter 0043-5522-
41826 zur Verfügung.

Anonymität

Wenn Sie unseren Shop besuchen, ist uns Ihre Identität nicht bekannt. Sie 
können anonym die Leistungen unseres Dienstes ansehen und Produkte zum 
Kauf auswählen. Ihre persönlichen Daten werden erst bei der Bestellung 
benötigt. 
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